
ОБЗОР ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН И ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ ЗА 3 КВАРТАЛ 2023 ГОДА 

 

 

№ 

п/п 
Тема обращения 

Всего обращений 

граждан и 

юридических лиц –

28, в том числе 

Фактическое исполнение 

и принятые меры 
Примечание 

1 Жилищно-коммунальное хозяйство: 

– жалобы на неудовлетворительную работу 

управляющих компаний и качество 

оказываемых услуг – 4. 

4 Исполнено, 

предоставлен ответ из 

компетентных органов о 

принятых мерах по 

существу заявления 

 

2 Экология и благоустройство: 

– благоустройство территории – 8. 

8 Переадресовано по 

компетенции  

 

3 Безопасность, законность, в том числе 

вопросы СВО: 

– содействие семьям военнослужащих на 

СВО – 4; 

– о нарушении Трудового кодекса Российской 

Федерации со стороны работодателя – 2; 

–  о неправомерном взыскании 

задолженности по исполнительному сбору 

после окончания исполнительного 

производства – 1. 

7 Переадресовано по 

компетенции 

 

4 Образование, наука и культура: 

– об оказании содействия по вопросу 

поступления на обучение в КГБПОУ 

«Норильский техникум промышленных 

технологий и сервиса» – 1. 

1 Исполнено, 

даны разъяснения 

 

5 Развитие предпринимательства, малый и 

средний бизнес: 

– о направлении заявления о прекращении 

предпринимательской деятельности – 1. 

1   



6 Другие вопросы 7 Даны разъяснения  

 

 

 

Начальник Управления делами  

Норильского городского Совета депутатов                                                                                                                       В.С. Кузнецов 
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